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Modificat la 5 decembrie 1998, 30 ianuarie 2004, 13 martie 2010

Preambul Drepturilor omului si cetateanului. Acestia

. actioneaza respectand cadrul legal.
AMF a elaborat acest cod deontologic la 1

decembrie 1990. Definitie

Acesta a fost modificat si aprobat prima AMF admite definitia medierii familiale a
datd la 5 decembrie 1998 si a doua oard cu  Consiliului National Consultativ al Medierii
ocazia Adunarii Generale 2003 la data de Familiale, text din iunie 2002:

30 ianuarie 2004.
,Medierea familiald este un proces de

Acest cod deontologic al AMF a fost constructie sau reconstructie a relatiilor
adoptat la 13 martie 2010 in cadrul familiale, axat pe autonomia si
Adunarii Generale 2009. responsabilitatea persoanelor vizate de situatii

) 5 o ] de despartire sau de separare in cadrul carora
Acest cod stipuleaza regulile si prevederile

care se impun mediatorului familial al
AMEF. Acest cod este propus ca referinta
tuturor mediatorilor familiali care
profeseaza pe cont propriu sau in cadrul
unui organism public, privat sau semi
public.

o terta parte impartiald,independenta,
calificata si fara putere de decizie, mediatorul
familial, favorizeaza, prin intermediul
organizarii de intrevederi
confidentiale,comunicarea, gestionarea
conflictului acestora in domeniul familial
inteles in diversitatea si evolutia sa”.

AMF adopta l’Il'ISILl.I}ea deAa supraveghea AMF precizeazi:
respectarea aplicarii sale in conformitate cu
modalitdtile definite de asociatie. ,Familia este inteleasd in diversitatea si

. . a 5 . evolutia sa.
Acest cod precizeaza si incadreaza relatiile

dintre mediatorii familiali, mediatorii Medierea familiala este un proces tert de
familiali si persoanele angrenate in constructie sau reconstructie de legaturi, axat
medierea familiald, mediatorii familiali si ~ pe restabilirea dialogului calm, autonomiei,
institutiile si autoritatile publice. libertatii si

Semnatarii acestui cod admit legitimitatea
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Declaratiei
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responsabilitatii persoanelor vizate de
situatii de despartire sau separare.

Mediatorul familial, terta parte, impartial,
independent, calificat si fara putere de
decizie, deschide un spatiu confidential,
organizand intalniri intre persoanele care le
solicitd.” (*)

(*) Definitie a ,,intalnirii de mediere familiala” indicata in
brosura AMF ,,Practicd etica a medierii familiale” —
validatd de C.A. la 23/10/2003

Titlul I — Postura mediatorului familial
Titlul 11 — Aplicarea cadrului

Titlul 111 — Angajamentul

Titlul I - POSTURA MEDIATORULUI
FAMILIAL

Articolul 1-Calificare

Exercitarea profesiei obliga mediatorul
familial sa fie absolvent al unei institutii
educationale de stat, sd participe la o analiza
a practicii si/sau supravegherii medierii,
precum si sa continue sa se formeze.

Articolul 2 — Principii deontologice

2-1 Neutralitate

Prin neutralitate se intelege necesitatea ca
mediatorul familial sa aiba un proiect pentru
sau 1n locul persoanelor care solicita
medierea familiala si de a lasa persoanele
care participa la medierea familiala sa
genereze un proiect de solutionare in mod

Lucru individual, analiza a practicilor,
supraveghere...

2-2 Impartialitate

Se intelege prin impartialitatecapacitatea
mediatorului familial de a percepe mai multe
puncte de vedere fara a lua pozitie si de a
sustine fiecare dintre parti in vederea stabilirii
unui echilibru.

Modalitati practice:

-Mediatorul nu intervine intr-o mediere
familiala care implica persoane de care este
legat personal si/sau profesional

- Trebuie sa exercite cu aceleasi persoane
numai functia de mediator familial.

- Mediatorul familial nu trebuie sa
influenteze si/sau sa consilieze persoanele
implicate in mediere.

2-3 Independenta

Se intelege prin independenti capacitatea
de a se separa de presiunile exterioare sau
interioare care pot fi exersate asupra
mediatorului familial si dispozitivului
medierii.

Independenta are legiturd cu autonomia si
libertatea practicianului si a persoanelor
implicate in mediere.

Modalitati practice:

Mediatorul familial trebuie:



liber si responsabil.

Neutralitatea presupune ca mediatorul
familial isi pune Intrebari cu privire la sine,
la afectele sale, reprezentarile, valorile,
ideile sale...

Modalitati practice:
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-sa suspende sau sa intrerupa medierea
familiald in cazul 1n care conditiile nu sunt
sau nu mai sunt indeplinite.

Titlul Il - APLICAREA CADRULUI

Articolul 3 — Un cadru de ascultare si de
dialog

Mediatorul familial contribuie la crearea unui
cadru, unui spatiu, unui dispozitiv relational,
de ascultare si de dialog departe de orice
forma de presiune si constrangere fizica si/sau
morald internd si externd. Acesta favorizeaza
dezbaterile intre elementele care asigurd o
legatura si cele care separa.

Acesta permite sustinerea persoanelor in
cautarea unei credri si schimbari a situatiei
acestora, cu respectarea drepturilor si
obligatiilor acestora.

Articolul 4-Informarea

Persoanele sunt informate in prealabil in mod
clar si complet. Informarea cu privire la
mediere poate fi reamintita pe parcursul
medierii familiale.

-sa 1s1 pastreze autonomia si sa refuze, daca
este cazul, derularea unei medieri familiale;

- sa garanteze independenta sa asigurandu-se
ca angajatorul, colaboratorii, gestionarul,
secretariatul, finantatorii si consultantii sai
recunosc principiile deontologice ale acestui
cod si respectd mai exact confidentialitatea
medierii familiale;

Articolul 5~Consimtidmantul

Medierea familiala necesita consimtamantul
personal si direct al partilor interesate.
Mediatorul familial se asigura ca
consimtamantul fiecarei parti este liber si clar.

Articolul 6 -Confidentialitatea

Mediatorul familial se angajeaza sa pastreze
confidentialitatea.

Aceasta are obligatia de a incdlca principiul
confidentialitatii pentru a respecta dispozitiile
legale ale legislatiei si informeaza partile si
instantele competente in acest sens.

Titlul I - ANGAJAMENTUL

Articolul 7 — Relatii profesionale

Mediatorul familial garanteaza dispozitivul
medierii familiale; nu este obligat sd ajunga la
un rezultat al medierii.

Orice mediator familial, membru al AMF,
trebuie sa respecte acest cod. In caz contrar, va
fi interpelat si exclus de AMF din asociatie.

Acest cod constituie fundamentul unei



Mediatorul familial:

- Informeaza ca medierea familiala este un
demers voluntar.

- Indica principiile si modalitatile intalnirilor
si se asigura ca informatiile sunt intelese.

- Incurajeazi partile la mediere si consulte
orice profesionist sau serviciu la alegere
pentru a-si cunoaste drepturile.

- Subliniaza ca medierea familiala poate fi

intrerupta la initiativa partilor la mediere sau
a mediatorului familial.

- Informeaza partile la mediere ca sunt in
masura sa elaboreze singure solutiile si
acordurile de mediere pe care le pot eventual
prezenta unui magistrat pentru omologare.
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solidaritati mutuale intre mediatorii familiali cu
respectarea deontologiei medierii familiale.

Mediatorii familiali sunt in contact cu o retea de
schimb intre profesionisti ai medierii care va
favoriza dezvoltarea sa si etica sa in Franta si in
straindtate.

Orice persoana poate adresa AMF orice
intrebare privind interpretarea acestui cod
deontologic al mediatorului familial sau pentru
a obtine opinia sa.



